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9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile ส าหรับส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 

1) หลักการและเหตุผล 

 กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานหนึ่งที่ท าหน้าที่จัดหารายได้ให้แก่รัฐโดยการจัดเก็บภาษีอากร อ านวย 
ความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศและปกป้องสังคมด้วยการควบคุมทางศุลกากร ตลอดจนท าหน้าที่ใน
การป้องกันและปราบปรามการกระท าความผิดตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
การปฏิบัติงานของกรมศุลกากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กรมศุลกากรจึงได้น าหลักการบริหารความเสี่ยงทาง
ศุลกากร ตามที่ได้ก าหนดไว้ในอนุสัญญาเกียวโต (ฉบับแก้ไข) และแนวทางการบริหารจัดการเพ่ือให้มีการปฏิบัติ
ตามกฎหมายและระเบียบ (Compliance Management) มาใช้ในการด าเนินงาน โดยใช้อ านาจตามมาตรา 3 
แห่งพระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2469 ทั้งนี้ กรมศุลกากรมีเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้การบริหารความเสี่ยง
เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ ระบบ Central Profile และ Local Profile โดยส านัก
ตรวจสอบอากร เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท า พัฒนาและปรับปรุงระบบ Central Profile และส านักงานศุลกากร
จัดเก็บรายได้รวมทั้งด่านศุลกากรเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดท า พัฒนาและปรับปรุงระบบ Local Profile ในพ้ืนที่
ที่ส านักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้รวมทั้งด่านศุลกากรนั้นๆ รับผิดชอบ  

 กรมศุลกากรได้มีการก าหนดแผนยุทธศาสตร์กรมศุลกากรระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) ยุทธศาสตร์ที่ 3 
เรื่องการพัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้  
การตรวจสอบและการควบคุมทางศุลกากรมีประสิทธิภาพและความปลอดภัยทางสังคม เพ่ือให้การด าเนินงาน  
ตามยุทธศาสตร์สัมฤทธิ์ผล กรมศุลกากรจึงได้ก าหนดกลยุทธ์ให้มีการพัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหาร
ความเสี่ยง โดยเฉพาะการเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง 
ในการอ านวยความสะดวกทางการค้าแก่ผู้ประกอบการที่สุจริตที่มีความเสี่ยงต่ า และก าหนดมาตรการที่เข้มงวด  
ในการตรวจสอบสินค้าที่มีความเสี่ยงสูง โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 กรมศุลกากรได้ก าหนดให้ส านักงาน
ศุลกากรตรวจสินค้าลาดกระบังและด่านศุลกากรนครพนม เป็นหน่วยงานน าร่องในการพัฒนา Local Profile  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากร และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 กรมศุลกากรได้ก าหนดให้ขยาย
ผลการด าเนินการในลักษณะเดียวกันไปยังส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรอ่ืนๆ ในความรับผิดชอบของ
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 3 และส านักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้ 1 ส านัก ซึ่งคณะท างานได้พิจารณาเลือกด่าน
ศุลกากรแม่สาย ด่านศุลกากรเชียงของ และส านักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบัง และเนื่องจากพิจารณาแล้ว
เห็นว่าโครงการฯ ที่ได้ด าเนินการมาแล้วนั้น มีประโยชน์ และสามารถน ามาสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
ดังนั้น ส านักตรวจสอบอากร จึงได้จัดท าโครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile ต่อเนื่องไปยังส านักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

2) วัตถุประสงค ์

2.1) เพ่ือศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile ของส านักงานศุลกากร
และด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 

2.2) เพ่ือทราบถึงปัญหา–อุปสรรคและข้อจ ากัดของระบบ Local Profile ของส านักงานศุลกากรและ
ด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 

2.3) เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบ
ของส านักงานศุลกากรภาคท่ี 2 ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 
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3) ระยะเวลาด าเนินงานโครงการ 

 1 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561 

4) งบประมาณ  
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ านวน   60,0000   บาท 

5) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 5.1) ท าให้เกิดองค์ความรู้จากการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการจัดท าและพัฒนาระบบโปรไฟล์ 
 5.2) ส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากร มีระบบ Local Profile ที่มีประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง
ทางศุลกากรมากขึ้น 
 5.3) เพ่ือน าความรู้และผลที่ได้จากการด าเนินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile ของส านักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรไปปรับใช้ ณ ส านักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้และด่านศุลกากรทั่วประเทศต่อไป  

6) ผลกระทบทางลบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

 - ไม่มี - 
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 แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ชื่อแผนงาน/โครงการ  :  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile ส าหรับส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ :  ส านักตรวจสอบอากร 
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร   :  3. พัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน 
กลยุทธ์    :  3.2 พัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง 
วัตถุประสงค์    :  1. เพ่ือศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile ของส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบ 
           ของส านักงานศุลกากรภาคท่ี 2 
       2. เพ่ือทราบถึงปัญหา-อุปสรรคและข้อจ ากัดของระบบ Local Profile ของส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบ            
           ของส านักงานศุลกากรภาคท่ี 2 
       3. เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2  
           ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 
ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย  :  ระดับความส าเร็จของการด าเนินโครงการ/5 ระดับ (รายงานผลการปรับปรุง Local Profile ของด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 เสนอกรมฯ) 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 
 
 

กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ด าเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช ้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. คณะท างานศึกษาและวิเคราะห์เพื่อก าหนดส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของ
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 ที่มีศักยภาพในการจัดท า Local Profile  (ภายใน 30 พฤศจิกายน 2560) 

คณะท างาน
เพิ่ม

ประสิทธิภาพ 
Local 
Profile 

 

             

2. คณะท างานด าเนินการจัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น โดยท าหนังสือสอบถามข้อมูลการจัดท า Local 
Profile ไปยังส านักงานศลุกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 
เพื่อจัดเก็บข้อมลูรายละเอียดในดา้นต่าง ๆ เช่น สถานการณ์จัดท า Local Profile การจัดตั้ง 
คณะท างาน การใช้ระบบ Local Profile ในการตรวจปล่อยสินค้า ปัญหา/อุปสรรค ความคดิเห็นและ
ข้อเสนอแนะ เป็นต้น (1 ธันวาคม 2560 - 15 มกราคม 2561) 
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กิจกรรม 
หน่วยงาน    
ที่ด าเนิน
กิจกรรม 

ระยะเวลาที่ใช ้ งบประมาณ 
(บาท) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. คณะท างานลงพ้ืนท่ีส านักงานศุลกากรและดา่นศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศลุกากร
ภาคที่ 2เพื่อศึกษาข้อมลูรายละเอยีดเพิ่มเติม และให้ค าปรึกษา รวมทั้งประชุมหารือกับส านักงาน
ศุลกากรและดา่นศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศลุกากรภาคที่ 2 เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล 
(16 มกราคม 2561 - 15 เมษายน 2561) 

              

4. คณะท างานวิเคราะห์ข้อมลู และจัดท ารายงานเสนอกรมฯ เพื่อสรปุประเด็นปัญหา ข้อจ ากัด  
และแนวทางการแกไ้ขปัญหา เพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของส านักงานศุลกากร 
และด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนต่อไป 
(16 เมษายน 2561 - 30 มิถุนายน 2561) 

คณะท างาน
เพิ่ม

ประสิทธิภาพ 
Local 
Profile 

 

             

5. คณะท างานติดตามและประเมนิผลการปรับปรุงระบบ Local Profile ของส านักงานศุลกากร 
และด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 หลังจากการแก้ไขปรับปรุง  
และรายงานให้กรมฯ ทราบ (ภายในเดือนกันยายน 2560) 
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ตัวช้ีวัดและเกณฑ์การให้คะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕6๑ 
ชื่อแผนงาน/โครงการ : โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile ส าหรับส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากร 
ตัวช้ีวัด : ระดับความส าเร็จของการด าเนินโครงการ/ 5 ระดับ  
ค าอธิบายตัวชี้วัด : รายงานผลการปรับปรุง Local Profile ของด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของ 
  ส านักงานศุลกากรภาคท่ี 2 เสนอกรมฯ 
เกณฑ์การให้คะแนน : ก าหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรมหรือขั้นตอน 
   การด าเนินงานตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติงาน 

ระดับคะแนน ความคืบหน้าของกิจกรรม/เป้าหมาย 

1 คณะท างานศึกษาและวิเคราะห์เพื่อก าหนดส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความ
รับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 ที่มีศักยภาพในการจัดท า Local Profile 
(ภายใน 30 พฤศจิกายน 2560) 

2 คณะท างานด าเนินการจัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น โดยท าหนังสือสอบถามข้อมูลการจัดท า 
Local Profile ไปยังส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงาน
ศุลกากรภาคที่ 2 เพ่ือจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดในด้านต่าง ๆ เช่น สถานการณ์จัดท า 
Local Profile การจัดตัง้ คณะท างาน การใช้ระบบ Local Profile ในการตรวจปล่อย
สินค้า ปัญหา/อุปสรรค ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เป็นต้น (1 ธันวาคม 2560 - 
15 มกราคม 2561) 

3 คณะท างานลงพ้ืนที่ส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงาน
ศุลกากรภาคที่ 2 เพ่ือศึกษาข้อมูลรายละเอียดเพ่ิมเติม และให้ค าปรึกษา รวมทั้งประชุม
หารือกับส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากร
ภาคที่ 2 เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล (16 มกราคม 2561 - 15 เมษายน 2561) 

4 คณะท างานวิเคราะห์ข้อมูล และจัดท ารายงานเสนอกรมฯ เพ่ือสรุปประเด็นปัญหา 
ข้อจ ากัด และแนวทางการแก้ไขปัญหา เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile  
ของส านักงานศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป (16 เมษายน 2561 - 30 มถิุนายน 2561) 

5 คณะท างานติดตามและประเมินผลการปรับปรุงระบบ Local Profile ของส านักงาน
ศุลกากรและด่านศุลกากรในความรับผิดชอบของส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 หลังจากการ
แก้ไขปรับปรุง และรายงานให้กรมฯ ทราบ (ภายในเดือนกันยายน 2561) 

ผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด : หัวหน้าคณะท างานเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile 
 นายสมชาย เกิดแก้ว ผู้อ านวยการส่วนบริหารความเสี่ยง 
    โทรศัพท ์02-667-7688 

ผู้จัดเก็บข้อมูล      : เลขานุการคณะท างานเพ่ิมประสิทธิภาพ Local Profile 
  นางสาวขนิษฐา ชินะกุลวัฒนา นักวิชาการศุลกากรช านาญการ 
    โทรศพัท ์02-667-6676 


